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1.1- Quanto a rapidez do
atendimento:

m Muito satisfatorio
m Satisfatério

m Insatisfatorio

B Muito insatisfatério

m Nao Sabe.

FACESM

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS




1.2- Quanto as solucoes dos
problemas que vocé levou a
Diretoria:

m Muito satisfatorio
m Satisfatério

m Muito Insatisfatério
m Insatisfatorio

m Nao Sabe.

N‘E 1 v I
FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS



1.3 - O seu contato com a
Diretoria foi?

m Muito satisfatério
m Satisfatorio

m Muito Insatisfatério
m Insatisfatorio

m Nao Sabe.

FACESM:

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS
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2.1- Quanto a rapidez do
atendimento, voceé considera:

a4y 3% 1% 2%

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

N‘E 1 v I
FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS



2.2- Quanto as solucoes dos
problemas que voceé levou a
Secretaria:

2% =

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

M‘E 1 v I
FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS



2.3. Ao procurar atendimento na
secretaria no horario de funcionamento,
encontrou atendimento?

mSim
m Nao
m As vezes

m Em branco

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICA! DE MINAS

> ]
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3.1- Quanto a rapidez do
atendimento, voceé considera:

5% 3%

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

ESM

s s v

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS




3.2- Quanto as solucdes dos
problemas que vocé levou a
Tesouraria?

8%

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

ESM

5 s v
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3.3. Ao procurar atendimento na tesouraria
no horario de funcionamento, encontrou
atendimento?

mSim
m Nao
m As vezes

m Em branco
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4.1- Quanto a quantidade de
livros:

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

ESM

5 s v

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS




4.2 Quanto a variedade dos livros:

3%

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

FACESM

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS




4.3- Quanto a atualizacao dos
livros:

10%

0%

m Muito satisfatorio

| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

FACESM

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS




4.4- Quanto ao horario de
funcionamento:

0% 2% 1%

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

ESM

5 s v

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS




4.5- Quanto ao sistema de
funcionamento:

0,
1% 0 1%

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

ESM

5 s v

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS




4.6. Como voce classifica o
sistema de renovacao de livros

1%

| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Nao Sabe.

B Em Branco

m Muito satisfatorio

m Muito insatisfatério
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5.1- Quanto a limpeza e higiéne
de salas:

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

ESM

5 s v

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS




5.2- Quanto a limpeza e higiene
dos sanitarios:

1% 1%

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

ESM

5 s v

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS




5.3-Quanto ao mobiliario das

salas de aula:

1% 1%

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

ESM

5 s v

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS




5.4- Quanto a iluminacao das
salas de aula:

1% 1% _0%

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

ESM

5 s v

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS




5.5- Quanto ao estacionamento:

0%

m Muito satisfatorio

| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

FACESM

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS




5.6 Quanto ao servico de
lanchonete:

@

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

Y

5 s v

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS
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6.1- O Plano de Ensino foi
apresentado pelos professores:

1% 0%

m Por todos

Hm Pela maioria
m Por alguns
m Por nenhum
m Nao Sabe.

B Em Branco

M‘E 1 v I
FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS



6.2- O Plano de Ensino foi
cumprido adequadamente:

m Por todos

Hm Pela maioria
m Por alguns
m Por nenhum
m Nao Sabe.

B Em Branco

M‘E 1 v I
FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS



6.3- Quanto ao sistema de
avaliacao da aprendizagem:

2% 1%

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

ESM

s s v

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS




6.4- Voce tem conhecimento da
grade curricular do curso:

0% 1%

41%

58% m Totalmente

W Parcialmente
m Nao Sabe.

m Em Branco

P



6.5- Como voceé classifica os
materiais didaticos utilizados
pelos professores:

1% 1%

|

m Muito satisfatorio
| Satisfatorio
m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério

m Nao Sabe.

B Em Branco

ESM

5 s v

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS




6.6 - Os professores cumprem o
prazo de entrega de notas:

0% _0%

.\1




7. Como voceé avalia o programa
de iniciacao cientifica

1%

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

0%

FACESM

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS
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7.1- Quanto a atuacao da atual
Coordenacao do seu curso?

1%

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

FACESM

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS




/.2- Quanto ao atendimento pela
Coordenacao do Curso ?

0%

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

FACESM

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS




7.3- Quanto a atuacao dos representantes
estudantis que fazem parte dos 6rgaos
colegiados da faculdade?

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICA!

> 4
DAS DO SUL DE MINAS



7.4- Como voceé avalia os eventos promovidos
pela FACESM ( Palestras, Forum, Ecosul, Curso
de extensao)?

1% 1% 1%

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICA!

> ]
DAS DO SUL DE MINAS



7.5-Quanto as formas de divulgacao
das normas ( Manual do Aluno,
Regimento e Regulamento):

1%

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICA! DE MINAS

= ]
DAS DO SUL
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8.1- Como voce avalia os meios de
comunicacao da instituicao?

2%

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

FACESM

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS




8.2- Como voce verifica seu
rendimento acadeémico ( notas e
frequéncia)?

2% 3%

W2

m Na secre taria

m Na rede interna - via computador
biblioteca

m No site da Faculdade

m Na internet em outro local

B Em Branco

M v I




8.3- Como voce avalia a acessibilidade
(rapidez e disponibilidade) do site da
Faculdade?

m Muito satisfatorio
m Satisfatério

m Insatisfatorio

B Muito insatisfatério

m Nao Sabe.

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICA! DE MINAS

> ]
DAS DO SUL



8.4- Como voceé avalia o conteudo
do site da Faculdade?

0%

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

FACESM

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS
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9.1- Como vocé avalia a contribuicao da
instituicao na insercao dos alunos no
mercado de trabalho e vaga de estagio?

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICA! DE MINAS

> ]
DAS DO SUL



9.2- Como voceé avalia o
departamento de estagio?

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

N‘E 1 v I
FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS



9.3- Quanto ao envolvimento dos
alunos nos projetos sociais?

0%

m Muito satisfatério
| Satisfatorio

m Insatisfatorio

m Muito insatisfatério
m Nao Sabe.

B Em Branco

ESM

5 s v

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS




