PLANO DE ACAO — 2018 (ANO BASE 2017)

Est4 secdo apresenta as acOes a serem realizadas a partir das analises

apresentadas na CPA ano base 2017.

Antes de elencar as propostas de acdes da CPA 2017, apresentam-se

no quadro seguinte as acdes sugeridas na CPA ano base 2016 e o status de

realizacdo destas acdes. As acdes com status de nado realizagcdo ou de

realizacdo parcial serdo novamente elencadas no quadro com as propostas da

CPA 2017.

ACOES PROPOSTAS NA CPA ANO BASE 2016

DIMENSOES EIXOS ACOES PROPOSTAS STATUS DE REALIZACAO
PARA 2017 (REALIZADO, PARCIAL, NAO
REALIZADO)
PLANEJAMENTO | Planejamento | Aperfeicoar o processo de REALIZADO

INSTITUCIONAL

desenvolvimen
to institucional

sensibilizagdo da misséo e
visdo institucional junto a
comunidade académica.

E  AVALIACAO | e avaliagdo avaliagdo por meio de | Foi adotado o modelo de

INSTITUCIONAL adocdo de ferramentas | avaliagdo por meio digital.
tecnoldgicas.

DESENVOLVIME | Misséo e REALIZADO

NTO Plano de | Consolidar o processo de | As declaracdes

institucionais foram
amplamente divulgadas na
comunidade académica.

Responsabilid
ade social da
instituic&o

Ampliar 0 acesso ao
programa de pré-
incubadora de empresas;

Ampliagdo do programa
PAMEI - Programa de
Apoio ao Micro
Empreendedor Individual,

Oficializar as parcerias
junto as instituicbes sociais
beneficiadas  anualmente
pelas acoOes sociais
desenvolvidas pelos alunos
e instituicao.

Maior envolvimento das
instituicbes  beneficiadas
anualmente pelas acdes
sociais na mostra social da

PARCIAL
Estd sendo desenvolvido
um programa de pré
incubacdo e incubacdo e
empresas virtual. O mesmo
ainda ndo foi finalizado.

O Programa de Apoio ao
Micro Empreendedor
Individual teve
continuidade, melhorias
foram adotadas, no
entanto, nao houve
ampliacéo significativa.

Foi realizado parcerias com
instituicbes sociais para o
desenvolvimento de
projetos sociais.

Houve uma participacéo

consideravel das
instituicbes sociais
beneficiadas na mostra




FACESM. social da FACESM.
POLITICAS Politicas para REALIZADO
ACADEMICAS o ensino, a | Verificar a necessidade de
pesquisa e | aquisicdo de novos livros | Verificou-se a necessidade
extensao para a biblioteca; de aquisicdo de novos
livros e os mesmos foram
adquiridos novos livros
para a biblioteca.
Criar um espago lddico | Foi criado um espago para
para os alunos com aulas | aulas de teatro.
de teatro e outras;
Foi ofertado aulas de
Ofertar aula de nivelamento | nivelamento.
para os alunos na area de
matematica;
Foi realizado atividades de
Intensificar a preparagdo | preparacdo para o Enade
dos alunos para o ENADE. | direcionadas para  0s
docentes e discentes.
Comunicacdo | Ampliar o programa de PARCIAL
e sociedade relacionamento com | O programa de
egresso; relacionamento com o
egresso teve continuidade,
mas nao foi ampliado.
Ampliar as ac¢des nas redes
sociais; As acdes nas redes sociais
foram ampliadas.
Politica de REALIZADO
atendimento Ampliar e consolidar o | O NAPE tornou-se uma
aos discentes | NAPE — Nducleo de apoio | realidade na comunidade
psicopedagégico ao | académica;
Estudante.
Atualizar as demandas de | Foram finalizadas acfes na
acessibilidade da | estrutura fisica da
instituicao. instituicdo no que concerne
a acessibilidade.
Politicas de | Politica de PARCIALMENTE
gestdo pessoal REALIZADO

Estimular a capacitacéo
stricto sensu dos
professores especialistas.

Monitorar com frequéncia o
clima organizacional

O numero de professores
especialistas que estéo
fazendo Stricto senso
aumentou, mas pode ser
melhorado;

O monitoramento do clima
organizacional ainda é
falho.




Organizacéo e
gestéo da
instituicdo

Maior controle no acesso a
instituicdo na portaria;

Maior divulgacao e
sensibilizacdo das normas
e procedimentos da
instituicao.

PARCIALMENTE
REALIZADO
O controle de acesso na
portaria foi melhorado;

As normas institucionais
foram aprimoradas, mas
ainda carece de maior
sensibilizag&o.

Sustentabilida
de financeira

Ampliacdo da oferta de
cursos de graduacdo e
extenséo.

Implantar controles mais
efetivos com os gastos de
materiais e servigos. Criar
uma lista com a priorizacéo
dos gastos essenciais a
instituicao.

PARCIALMENTE
REALIZADO
Forma aprovados dois
novos cursos Tecndlogos;

Os modelos de controle e

acompanhamento dos
gastos de materiais e
servicos ainda e
insuficiente;

INFRAESTRUTU
RA FiSICA

Infraestrutura
fisica

Melhorar o0 acesso a
internet nos pavilhdes 1 e 2
com a colocagcéo de cabo
de rede em todas salas de
aula.

Adquirir computadores para
atender a parte
administrativa do setor de
extensao;

Melhorar a seguranca do
campus com a instalacdo
de camaras de video.
Concluir a obra da unidade
4 com a construcdo de
mais  salas. Identificar
demandas eventualmente
ndo atendidas em relacédo a
acessibilidade dos alunos.

PARCIALMENTE
REALIZADO

A implantacdo de camaras

no campus ainda é
pequena e pode ser
melhorada. As demais
solicitagdes foram
atendidas.

Apresentam-se no quadro seguinte as a¢Oes sugeridas da CPA ano
base 2017 para o ano de 2018.

ACOES PROPOSTAS NA CPA ANO BASE 2017

DIMENSOES EIXOS

ACOES PROPOSTAS PARA SEREM
REALIZADAS NO ANO DE 2018




PLANEJAMENTO

Planejamento

Avaliacdo do modelo de avaliacdo atual e verificar

E _AVALIACAO | e avaliagdo a necessidade atualizacdo/melhoria
INSTITUCIONAL '
DESENVOLVIME | Missao e | Acompanhar a implementacao do PDI;
NTO Plano de

INSTITUCIONAL

desenvolvimen
to institucional

Responsabilid
ade social da
instituicdo

Ampliar o acesso ao programa de pré-incubadora
de empresas;

Ampliagdo do programa PAMEI — Programa de
Apoio ao Micro Empreendedor Individual;

Estreitar relacdo com a comunidade local;

Apoiar/desenvolver parcerias em prol do
desenvolvimento econdmico local e regional.

Ampliar e aprimorar 0 programa sustenta
FACESM buscando meios de medir a evolugéo
das ac¢0Oes sustentaveis da IES.

POLiT[CAS Politicas para | Andlise aprofundada das avaliagbes realizadas in
ACADEMICAS 0 ensino, a | loco pelo MEC; ENADE; ICG e outros);
pesquisa e
extensdo Dar prosseguimento das acdes de capacitacéo
docente e discente em relagdo ao ENADE;
Criar uma plataforma EAD;
Implantar parceria com a receita federal (NAF);
Implementar o programa de incubadora virtual;
Comunicacdo | Ampliar o programa de relacionamento com
e sociedade egresso;
Alimentar o Canal do You tube com Videos
institucionais.
Politica de
atendimento Ampliar as formas de comunicagdo entre discente
aos discentes | e a IES.
Politicas de | Politica de
gestao pessoal

Estimular a capacitacdo stricto sensu dos
professores especialistas.

Monitorar com frequéncia o clima organizacional

Organizacgéo e
gestdo da
instituicdo

Finalizag&o da implantacédo do sistema de Gestéo
Aula;

Acompanhar os programas sociais, programas de
bolsas; convénios etc




Maior divulgacdo e sensibilizacdo das normas e
procedimentos da instituicao.

Sustentabilida
de financeira

Revisar

Implantar controles mais efetivos com os gastos
de materiais e servicos. Criar uma lista com a
priorizacao dos gastos essenciais a instituicao.

a estrutura administrativa da
adequando-a a nova realidade de mercado e de
ndmero de alunos.

IES

INFRAESTRUTU
RA FISICA

Infraestrutura Melhorar

fisica

a seguranca do campus com a
instalagdo de camaras de video;

COMPARATIVO DAS ACOES PLANEJADAS E REALIZADAS NOS ANOS

2015, 2016 E 2017

O quadro a seguir mostra todas as acGes propostas pela comissdo

propria de avaliacdo e cujas solicitacdes foram realizadas pela IES nos
anos de 2015, 2016 e 2017.

A . I-.I. A » A . A. I-.I-A. A A A A. ) A A.A
P A OS ANOS D 0 016 0
DIMENSOES EIXOS 2015 2016 2017
PLANEJAME Planejame | Necessidade de melhorar a | Implementacdo de uma matriz | Aperfeicoamento do
NTO E | nto e | sensibilizagdo e a divulgagdo dos | semestral para os trés cursos de | processo de avaliagdo por
AVALIACAO avaliagdo resultados do processo da auto | graduacdo existentes; meio de adogdo de
INSTITUCION avaliacdo da IES. Alteracdo do regimento interno | ferramentas tecnoldgicas.
AL da instituicéo;
Proposta de criagdo de novos
cursos de graduacao;
Maximizagdo da utilizacdo do
sistema académico, tornando-o
mais eficiente no gerenciamento
institucional;
DESENVOLVI | Missdo e | Explicitagdo das declaragcbes de | As declaragbes de Missdo, | Consolidagdo do processo
MENTO Plano de | Misséo, Visdo e Valores de forma | Visdo e Valores de forma | de sensibilizagdo da
INSTITUCION | desenvolvi | explicita na organizagao. explicita na organizagdo, mas | missdo e viséo
AL mento sugere-se uma maior | institucional junto a
institucion sensibilizacao dos professores e | comunidade académica.
al alunos.
Responsa | Por meio da Mostra Social, | Elevacdo da divulgacdo dos | Ampliagdo do acesso ao
bilidade realizada no més de outubro de | resultados dos trabalhos sociais | programa de pré-
social da | cada ano, os alunos da FACESM | desenvolvidos pelos alunos; incubadora de empresas;
instituicdo | desenvolvem diversas agbes nas Ampliagdo do programa
instituicbes  sociais e ampla | Maior proximidade com a | PAMEI - Programa de
divulgacdo dos resultados do | comunidade local Apoio ao Micro
trabalho. Empreendedor Individual;
Oficializagéo das
parcerias junto as
instituicbes sociais
beneficiadas anualmente
pelas acdes sociais
desenvolvidas pelos
alunos e instituicdo.




Maior envolvimento das
instituicbes  beneficiadas
anualmente pelas agles
sociais na mostra social
da FACESM.

POLITICAS Politicas Sugere-se que o INPPEX amplie a | Adogdo de melhorias no | Verificagdo da
ACADEMICAS | para o | oferta de cursos de extensdo, | atendimento aos alunos no que | necessidade de aquisi¢cdo
ensino, a | atendendo os alunos e toda a | se refere as copias xerograficas | de novos livros para a
pesquisa e | comunidade Itajubense. Sugere- | e encadernagoes; biblioteca;
extenséo se um maior apoio aos 6rgdos de | Elevacdo do envolvimento dos
representagéo estudantil na | professores e alunos no | Criagdo um espaco ludico
instituicdo. Ampliagdo da oferta da | congresso de iniciagdo cientifica | para os alunos com aulas
monitoria, caso haja | da instituicéo; de teatro e outras;
reinvindicagéo dos alunos; | Ampliacdo das relagbes da
Melhoria. na divulgacdo da | instituicdo com as empresas | Oferta de aula de
iniciagao cientifica. regionais; nivelamento  para  0s
Elevacdo da demanda da pré- | alunos na area de
incubadora de empresas; matematica;
Intensificagdo da
preparacdo dos alunos
para o ENADE.
Comunica | Sugere-se que a instituicdo tenha | Maior envolvimento dos alunos | Ampliacdo o programa de
céo e | maior agilidade na divulgacdo no | nas plataformas de rede sociais | relacionamento com
sociedade | site das atividades realizadas. | da instituicéo; egresso;
Melhor aproveitamento do sistema | Divulgagdo  patrocinada  no
aula e a utlizagdo do préprio | Facebook para elevar o nimero | Ampliagdo as acdes nas
sistema para a realizagdo do | de alunos e ex-alunos que | redes sociais;
endomarketing com os alunos; | participam da rede social da
Sugere-se que o0 sistema de | instituicao;
ouvidoria seja mais atuante, | Ampliagdo do envolvimento da
desenvolvendo relatérios mensais | instituicao nas entidades
das solicitagBes do alunos e das | representativas da sociedade.
respectivas respostas.
Politica de | Criagdo de um ndcleo no qual os | Ampliacdo do PROBEC - | Ampliagdo e consolidagao
atendimen | alunos e coordenadores possam | Programa de Bolsa | o NAPE — Ndcleo de apoio
to aos | discutir as necessidades de | Reembolsavel do CEREC para | psicopedagégico ao
discentes melhoria na acessibilidade da | os cursos de administracdo e | Estudante.
institui¢éo. Criac&o de | ciéncias contébeis;
procedimentos para o | Criacédo de um ndcleo | Atualizacéo das
relacionamento com 0s egressos psicopedagdgico para apoio e | demandas de
direcionamento dos alunos. acessibilidade da
instituicdo.
Politicas  de | Politica de | Atualizagdo do plano de cargos e | Oferta de treinamentos | Estimulo a capacitagao
gestao pessoal salarios (PCS) existente, sendo o | direcionados para os | stricto sensu dos
mesmo protocolado pelo | funcionérios técnico | professores especialistas.
Ministério do Trabalho. administrativos;
Concessao de bolsas de estudo
para os funcionarios técnico
administrativos nas suas
respectivas areas de atuacao,
com a finalidade de melhorar o
desempenho no trabalho;
Organiza¢ | Adequacdo do prédio, com a | Inclusdo no calendario anual Maior controle no acesso
ao e | construcdo de uma escada ou | atividades de inclusdo social, a instituicdo na portaria;
gestdo da | elevador e também a adequagdo | igualdade étnico-racial,
instituicdo | dos banheiros para cadeirantes. diversidade e ao meio ambiente; | Maior divulgacao e
Oferta aos docentes cursos nas | sensibilizacdo das normas
areas: didatica, atividades e procedimentos da
lddicas no ensino, modelo de instituigéo.
avaliac&o nos moldes do Enade
e contelidos e técnicas de
ensino via Web.
Sustentabi | A IES apresenta estrutura | Readequacdo da estrutura do | Ampliacdo da oferta de
lidade financeira adequada, com baixo | quadro administrativo da | cursos de graduacdo e
financeira nivel de endividamento. instituicéo. extenséao.

Implantagdo de controles
mais efetivos com os




gastos de materiais e
Servigos.

Criacdo de uma lista com
a priorizagdo dos gastos
essenciais a instituicao.

INFRAESTRU
TURA FISICA

Infraestrut
ura fisica

Construgdo das salas de aula na
unidade 4;

Construgdo de nova sala para os
professores;

Ampliacdo da cobertura das
quadras poliesportivas;
Pavimentagdo na éarea de
estacionamento;

Melhoria da iluminacdo da area
externa;
Melhoria  na
instituicéo;
Melhoria  das
portaria;
Criagdo de area verde proxima
ao restaurante da FACESM,;
Ampliacdo do sistema de fibra
Optica no campus da FACESM e
melhoria na banda da internet;
Ampliar 0 sistema de
monitoramento interno;

Melhorar as condicdes do
refeitério para os colaboradores.

fachada da

condicdes da

Melhorar o acesso a
internet nos pavilhdes 1 e
2 com a colocagdo de
cabo de rede em todas
salas de aula.

Adquirir computadores
para atender a parte
administrativa do setor de
extenséo;

Melhorar a seguranga do
campus com a instalagéo
de camaras de video.

Concluir a obra da
unidade 4  com a
construgdo de mais salas.

Identificar demandas
eventualmente néao
atendidas em relacdo a
acessibilidade dos alunos.




