PLANO DE ACAO 2016 (ANO BASE 2015)

Esta secdo apresenta as acdes a serem realizadas com base nas analises

realizadas na CPA ano base 2015.

Antes de elencar as propostas de acdes da CPA 2015, apresentam-se

no quadro seguinte as ac¢des sugeridas na CPA ano base 2014 e o status de

realizacdo destas acdes. As acdes com status de nado realizagcdo ou de

realizacdo parcial serdo novamente elencadas no quadro com as propostas da

CPA 2015.

ACOES PROPOSTAS NA CPA ANO BASE 2014 E STATUS DE REALIZACAO

DESENVOLVIME
NTO
INSTITUCIONAL

desenvolvimen
to institucional

organizagéo.

A CPA identificou a necessidade de
melhorar a sensibilizacdo e a divulgacéo
dos resultados do processo da auto
avaliacdo da IES.

DIMENSOES EIXOS ACOES PROPOSTAS STATUS DE
REALIZACAO
(REALIZADO, .
PARCIAL, NAO
REALIZADO)

PLANEJAMENTO | Planejamento | A CPA observou na pesquisa realizada STATUS

E  AVALIACAO | e avaliagio; a indicagcdo que a instituicdo ndo tinha REALIZADO

INSTITUCIONAL | Misséo e | as declaracbes de Missdo, Visdo e | Foi explicitado na

Plano de | Valores de forma explicita na | IES nos quadros de

aviso a missao,
visao e valores.

A |IES passou a
sensibilizar sobre a
importancia da auto
avaliacdo (cartazes

especificos e
orientacdes em sala
de aula). Os

resultados da CPA
sao divulgados no
site e também
pregados nos
guadros de aviso.

Responsabilid
ade social da
instituic&o

Por meio da Mostra Social, realizada no
més de outubro de cada ano, os alunos
da FACESM desenvolvem diversas
acbes nas instituicbes sociais, no
entanto, a comissao verificou que existe
pouca divulgacdo dos resultados do
trabalho.

STATUS
REALIZADO

Foi elaborado um
relatério da mostra
social e
disponibilizado.

POLITICAS
ACADEMICAS

Politicas para
0 ensino, a
pesquisa e
extensao

Sugere-se que o INPPEX amplie a
oferta de cursos de extensao,
atendendo os alunos e toda a
comunidade Itajubense.

STATUS
REALIZADO

Elevou a oferta de
cursos de extensao.




Sugere-se um maior apoio aos 6rgaos
de representacdo  estudanti na
instituicao.

Ampliacdo da oferta da monitoria, caso
haja reinvindicacdo dos alunos;

Melhoria na divulgacdo da iniciacdo
cientifica.

Diretério Académico
passou a ter uma
nova sede na IES.

A IES ofertou
monitoria nas areas
reivindicadas pelos
alunos;

Além da divulgagédo
interna, a Iniciagédo
cientifica criou uma
pagina na rede
social para maior
aproximagdo com 0s
alunos.

Comunicacdo | Sugere-se que a instituicdo tenha maior | STATUS
e sociedade agilidade na divulgacdo no site das | REALIZADO
atividades realizadas. Houve uma melhora
no site e no portal de
Melhor aproveitamento do sistema aula | acesso. A IES
e a utilizacdo do proprio sistema para a | também tem
realizacdo do endomarketing com os | participacdo efetiva
alunos; em programas de
radio e jornal
Sugere-se que o sistema de ouvidoria | impresso
seja mais atuante, desenvolvendo | semanalmente.
relatérios mensais das solicitagfes do
alunos e das respectivas respostas. A IES ampliou a
utilizacdo do sistema
aula e também
passou a utilizar o
sistema no
endomarketing.
Contratou-se um
novo ouvidor para a
ouvidoria, o qual
vem atendendo os
direcionamentos.
Politica de | A instituicdo nao possui um nucleo no | STATUS
atendimento qual os alunos e coordenadores possam | REALIZADO

aos discentes

discutir as necessidades de melhoria na
acessibilidade da institui¢&o.

Criacdo de procedimentos para o
relacionamento com 0s egressos

Foi criado o nucleo
de acessibilidade na
Facesm.

Foi criado um
programa de
relacionamento com
0S egressos.

Politicas
gestéo

de

Politica de
pessoal;
Organizacéo e
gestéo da
instituicao;

Sustentabilida
de financeira

A comissdo sugere que o plano de
cargos e salarios (PCS) existente seja
atualizado e protocolado pelo Ministério
do Trabalho.

STATUS
REALIZADO:

A |IES contratou
uma empresa de

consultoria para a
realizacdo do PCS.
O PCS foi realizado
e protocolado no
ministério do




trabalho.

INFRAESTRUTU
RA FISICA

Infraestrutura
fisica

Sugere-se a adequacéo do prédio, com
a construcdo de uma escada ou

STATUS
REALIZADO:

elevador e também a adequacdo dos | A IES atendeu a
banheiros para cadeirantes. todas as
solicitagdes.

Apresentam-se no quadro seguinte as acdes sugeridas

base 2015.

na CPA ano

ACOES PROPOSTAS NA CPA ANO BASE 2015

INSTITUCIONAL

desenvolvimen
to institucional

DIMENSOES EIXOS ACOES PROPOSTAS
PLANEJAMENTO | Planejamento e Implementagdo de uma grade semestral para os trés
E  AVALIACAO | e avaliagdo cursos de graduacao existentes;
INSTITUCIONAL e Alteragdo do regimento internos da institui¢ao;
e Proposta de criacdo de novos cursos de graduacéo;
e Maximizar a utilizagcdo do sistema académico, tornando-
0 mais eficiente no gerenciamento institucional;
e Criacdo de um blog para a divulgacdo das ac¢bes da
CPA.
DESENVOLVIME | Misséo e e A CPA observou na pesquisa realizada a indicagéo que
NTO Plano de a instituicdo possui as declaragces de Misséo, Visdo e

Valores de forma explicita na organizagdo, mas sugere-
se uma maior sensibilizacdo dos professores e alunos.

Responsabilid
ade social da
instituicdo

Elevar a divulgacdo dos resultados dos trabalhos
sociais desenvolvidos pelos alunos;

Sugere-se que seja colocada em cada instituicdo na
qual os trabalhos sociais tenham sido desenvolvidos,
uma placa contendo o logo da instituicdo, data de
realizacéo e equipe.

POLITICAS
ACADEMICAS

Politicas para
0 ensino, a
pesquisa e
extensao

Sugere-se melhorias no atendimento aos alunos no que
se refere as cépias xerograficas e encadernacdes;
Elevar o envolvimento dos professores e alunos no
congresso de iniciagdo cientifica da IES;

Ampliar as relagBes da IES com as empresas regionais;
Elevar a demanda da pré-incubadora de empresas;

Comunicacédo

Sugere-se um maior envolvimento dos alunos nas

e sociedade plataformas de rede sociais da IES;

e Sugere-se uma divulga¢do patrocinada no Facebook
para elevar o nimero de alunos e ex-alunos que
participam da rede social da IES;

e Ampliar o envolvimento da IES nas entidades
representativas da sociedade.

Politica de e Ampliar o PROBEC - Programa de Bolsa Reembolsavel

atendimento
aos discentes

do CEREC para os cursos de administracéo e ciéncias
contabeis;

Criacdo de um nicleo psicopedagégico para apoio e
direcionamento dos alunos.




Politicas de
gestao

Politica de
pessoal

Oferecer  treinamentos  direcionados para  0s
funcionérios técnico administrativos;

Conceder bolsas de estudo para os funcionarios técnico
administrativos nas suas respectivas areas de atuacao,
com a finalidade de melhorar o desempenho no
trabalho;

Organizacéo e
gestéo da
instituicdo

Incluir no calendario anual atividades de incluséo social,
igualdade étnico-racial, diversidade e ao meio ambiente;
Oferecer aos docentes cursos nas areas: didatica,
atividades ladicas no ensino, modelo de avaliagdo nos
moldes do Enade e contelidos e técnicas de ensino via
Web.

Sustentabilida
de financeira

Readequacao da estrutura do quadro administrativo da
IES.

INFRAESTRUTU
RA FiSICA

Infraestrutura
fisica

Sugere-se:

Ampliagcéo da cobertura das quadras poliesportivas;
Pavimentacao na area de estacionamento;

Melhoria da iluminacdo da &rea externa;

Melhoria na fachada da instituicao;

Melhoria das condi¢tes da portaria;

Criacdo de é&rea verde préxima ao restaurante da
FACESM,;

Ampliagdo do sistema de fibra Optica no campus da
FACESM e melhoria na banda da internet;

Ampliar o sistema de monitoramento interno;

Melhorar as condicdes do refeitério para os
colaboradores.




