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PESQUISA DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL -
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FREZADO ALUND (A)
O presente gquestionario tem por objetivo obter subsidios para aprimorar o atendimento nos servigos prestados pela

FACESM. Por favor, ndo deixe questdo sem resposta.
Seja franco e honesto nas respostas, a fim de que se tenha um diagndstico da Faculdade.
M&o precisa se identificar. A instituigdo agradece sua colaboracgdo neste processo de melhoria.

FACESM

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO SUL DE MINAS



Vocé € aluno (a) de qual curso:

@ Administracéo

@ Ciencias Contabeis
@ Ciencias Econdmicas
@ Fos-graduacao (MBA)

Total de 124 questionarios

respondidos




Voce esta em qual fase do curso:

@ 2°Periodo
® 4°Periodo
@ 3" Ano
® 47 Ano




Quanto a rapidez/solucoes no atendimento recebido pela
direcao/coordenacao da FACESM, vocé considera:

10,0
75
5,0
25

0(0%)
0,0 |




Quanto a rapidez/solucdes no atendimento recebido pela
secretaria/tesouraria da FACESM, voce considera:

15

10

(3,7%) (3,7%)




Quanto a rapidez/solucoes no atendimento da biblioteca vocé
considera:

15

10




Quanto a rapidez/solucdes no atendimento recebido pela
secretaria/tesouraria da FACESM, voce considera:

15

10




Quanto a infraestrutura fisica da FACESM, vocé considera:

10,0
75
5,0

25

0,0




Como voceé avalia o programa de iniciacao cientifica da FACESM.

15

10

“(3,7%)




Como voce avalia as atividades de ensino, pesquisa e extensdo da
FACESM (Palestras, Forum, FEMF, Visitas Técnicas, ECOSUL, Cursos de
extenséo):

15

10

Ell[Ell%} 0(0%)




Como voce avalia o modelo de gestao e organizacao institucional:

10,0
75
5,0

25

0.0



Quanto ao servico da lanchonete/restaurante, voce considera:

10,0
75
3,0

23

0,0



Como voce avalia o conteudo do site da Faculdade?

(0 |[E|I%}




Como voce avalia 0 modelo de planejamento institucional:

0 |[E|I%}




Voce tem conhecimento do plano institucional, missao, visao e valores
da instituicao:

& Sim
@ Nao
O Talvez




Como voceé avalia 0 modelo de auto avaliacao da instituicao:

10,0
75
5,0

25
0(0%)




Como voce avalia a contribuicao da instituicao na insercao dos alunos
no mercado de trabalho e vaga de estagio?

10,0
75
5,0

25

0.0




Como voce avalia 0 desenvolvimento das atividades sociais pela
instituicao/alunos:

15

10




Como voce classifica o conjunto de seus professores desse ano?

10,0
75
5,0

25

0,0



Com relacdo a clareza na exposicao do conteudo dos professores, voceé
considera:

10,0
75
5,0

25

0.0



Com relacao ao relacionamento dos professores com os alunos, vocé
considera:

15

10

“(3,7%)




Com relacao ao estabelecimento dos criterios de avaliacao pelos seus
professores:

15

10

“(3,7%)




Com relacao a adequacao das referencias bibliograficas indicadas pelo
seu professor, voce considera:

15

10




Com relacao a estruturacao do conteudo programatico pelo seu
professor, voce considera:

15

10




